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1. Definities 

 Consument: natuurlijke persoon die niet handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf. 

 Overeenkomst: de koopovereenkomst tussen de consument en Boer Peter, zowel online als in 

de boerderijwinkel. 

 Bederfelijke producten: producten met beperkte houdbaarheid, zoals vers vlees, kaas en 

diepgevroren producten. 

 Gekoelde producten: producten die bewaard moeten worden tussen 0–7°C. 

 Diepgevroren producten: producten die bewaard moeten worden bij –18°C of lager. 

 Dag: kalenderdag. 

 Schriftelijk: zowel fysieke als digitale communicatie. 

2. Identiteit van de ondernemer 

Boer Peter 

Peter van Rossum 

Thematerweg 6, 3455 SN Haarzuilens 

Telefoon: 06-41539804 

E-mail: info@boerpeter.com

Website: www.boerpeter.com

KvK-nummer: 30274580

BTW-nummer: NL8215.44.342.B01 

3. Toepasselijkheid 

1. Deze voorwaarden gelden voor alle aankopen via www.boerpeter.com én voor aankopen in de 

boerderijwinkel. 

2. Door een bestelling te plaatsen of een aankoop te doen, accepteert de consument deze 

voorwaarden. 

3. Afwijkingen zijn alleen geldig wanneer deze schriftelijk zijn overeengekomen. 
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4. Het aanbod 

1. Het aanbod bevat een duidelijke omschrijving van de producten, inclusief prijs, gewicht en 

bewaarinstructies. 

2. Kennelijke fouten of vergissingen binden Boer Peter niet. 

3. Productfoto’s dienen ter illustratie; het geleverde product kan afwijken. 

4. Indien een product niet beschikbaar is, wordt een alternatief of terugbetaling aangeboden. 

5. Boer Peter behoudt zich het recht voor het aanbod te wijzigen. 

5. Totstandkoming van de overeenkomst 

1. Online komt de overeenkomst tot stand zodra de consument een bestelling plaatst en betaalt. 

2. In de boerderijwinkel komt de overeenkomst tot stand bij betaling aan de kassa. 

3. Boer Peter kan een bestelling weigeren bij misbruik, onjuiste gegevens of andere 

omstandigheden. 

4. Elektronische gegevens worden beveiligd verwerkt. 

6. Prijzen 

1. Alle prijzen zijn inclusief btw. 

2. Eventuele bezorgkosten worden vooraf vermeld. 

3. Prijswijzigingen door btw-aanpassingen of marktontwikkelingen kunnen worden doorgevoerd, 

maar gelden nooit met terugwerkende kracht. 

7. Betaling 

1. Online betaling vindt plaats via de aangeboden betaalmethoden. 

2. In de boerderijwinkel wordt direct afgerekend. 

3. Bij mislukte betaling vervalt de online bestelling automatisch. 

4. Bij vermoedelijke fraude kan aanvullende verificatie worden gevraagd. 
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8. Levering en uitvoering (online bestellingen)

1. Levering vindt plaats binnen het aangegeven bezorggebied. 

2. De maximale levertijd bedraagt 30 dagen, tenzij anders overeengekomen. 

3. De consument is verantwoordelijk voor een correct afleveradres. 

4. Bij niet-thuis kan het pakket bij buren worden afgeleverd of wordt een nieuwe afspraak 

gemaakt. 

5. Voor een tweede bezorging kunnen kosten in rekening worden gebracht 

6. De consument moet producten direct koelen of invriezen. 

7. Risico van bederf door te late ontvangst ligt bij de consument. 

9. Gekoelde producten 

1. Gekoelde producten worden geleverd tussen 0–7°C. 

2. De consument moet deze direct na ontvangst koelen. 

3. Houdbaarheid is afhankelijk van correcte koeling. 

10. Diepgevroren producten 

1. Diepgevroren producten worden geleverd bij –18°C of lager. 

2. De consument moet deze direct invriezen. 

3. Ontdooien door te late ontvangst valt onder verantwoordelijkheid van de consument. 

4. Opnieuw invriezen wordt afgeraden. 

11. Conformiteit en garantie 

1. Boer Peter garandeert dat producten voldoen aan de overeenkomst en wettelijke eisen. 

2. De consument moet producten binnen 24 uur controleren. 

3. Klachten over smaak of persoonlijke voorkeur vallen niet onder non-conformiteit. 

4. Bij aantoonbare gebreken wordt een passende oplossing geboden. 
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12. Herroepingsrecht (online bestellingen)

1. Voor bederfelijke producten geldt geen herroepingsrecht (art. 6:230p sub f BW). 

2. Door een bestelling te plaatsen erkent de consument dat retourneren niet mogelijk is. 

3. Alleen bij aantoonbare kwaliteitsproblemen kan een oplossing worden geboden. 

13. Verkoop in de boerderijwinkel 

1. Aankopen in de boerderijwinkel vallen onder directe verkoop; het herroepingsrecht is niet van 

toepassing. 

2. De consument is zelf verantwoordelijk voor het correct vervoeren en bewaren van gekoelde of 

diepgevroren producten na aankoop. 

3. Producten die door de consument onvoldoende gekoeld of onjuist vervoerd zijn, vallen niet 

onder aansprakelijkheid of garantie. 

4. Klachten over aankopen in de winkel moeten binnen 24 uur worden gemeld, bij voorkeur met 

foto’s. 

5. Retourneren van bederfelijke producten uit de winkel is niet mogelijk, tenzij er sprake is van 

een aantoonbaar kwaliteitsprobleem. 

6. Eventuele reserveringen of bestellingen die later worden opgehaald, moeten op het 

afgesproken moment worden voldaan en afgehaald. 

14. Klachtenprocedure 

1. Klachten kunnen worden ingediend via info@boerpeter.com. 

2. Reactie binnen 14 dagen. 

3. Het Europese ODR-platform is gesloten; geschillen kunnen worden voorgelegd aan de 

bevoegde Nederlandse instanties. 

15. Aansprakelijkheid 

1. Boer Peter is niet aansprakelijk voor schade door verkeerd gebruik, verkeerd bewaren of te late 

ontvangst. 

2. Aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag van de bestelling. 

3. Indirecte schade wordt uitgesloten. 
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16. Overmacht 

1. Bij overmacht kan levering worden uitgesteld. 

2. De consument wordt zo snel mogelijk geïnformeerd. 

17. Privacy 

De privacyverklaring staat op www.boerpeter.com/privacy.. 

18. Wijzigingen 

Nieuwe voorwaarden gelden voor bestellingen vanaf de publicatiedatum. 

19. Toepasselijk recht 

Nederlands recht is van toepassing. 


